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INTRODUCCIÓN 
 

Las Unidades Tecnológicas de Santander, fueron seleccionadas a través de un 

proceso de invitación cerrada donde el SENA realizó invitación a 4 Universidades: 

La Universidad Distrital, La Universidad Nacional, La Universidad del Valle y las 

Unidades Tecnológicas de Santander.  

 

Las UTS como operador de los recursos del Fondo Emprender en el marco del 

contrato interadministrativo CO1.PCCNTR.5348494 DE 2023, está encargado de la 

gestión y administración de los recursos para la operación de la ruta de creación y 

puesta en marcha de los proyectos del Fondo Emprender, conforme al modelo 4k 

del emprendimiento, los lineamientos del Fondo Emprender y del SENA, brindando 

soporte técnico, administrativo, jurídico, financiero y recuperación de cartera, por un 

periodo de tiempo de 42 meses.  

 

Por lo anterior, como parte de las obligaciones contractuales, se encuentra la de 

presentar informes de gestión y, en especial éste que contiene información sobre la 

gestión realizada por parte de las UTS durante el periodo consolidado del 01 de 

febrero al 29 de febrero del 2024. 

 

Para la presentación del presente informe está dividido en cuatro capítulos: 

1. Informe Financiero 

2. Informe Administrativo 

3. Informe Jurídico 

4. Informe Técnico 

 

Por lo anterior, nos permitimos presentar el estado de avance de cada capítulo 

evidenciando el desarrollo de las actividades contractuales por parte de las UTS.  



 

INFORMACIÓN GENERAL DEL CONTRATO 
 

Tabla 1. Información general del contrato 
Operador  UNIDADES TECNOLOGICAS DE SANTANDER 

Contrato No. CO1.PCCNTR.5348494 DE 2023 

Tipo de contrato INTERADMINISTRATIVO 

Objeto 

CONTRATAR LOS SERVICIOS DE GESTIÓN Y, ADMINISTRACIÓN 

DE LOS RECURSOS PARA LA OPERACIÓN DE LA RUTA DE 

CREACIÓN Y PUESTA EN MARCHA DE LOS PROYECTOS DEL 
FONDO EMPRENDER, CONFORME AL MODELO 4K DEL 

EMPRENDIMIENTO, LOS LINEAMIENTOS DEL FONDO 

EMPRENDER Y DEL SENA, BRINDANDO SOPORTE TÉCNICO, 
ADMINISTRATIVO, JURÍDICO, FINANCIERO Y RECUPERACIÓN DE 

CARTERA. 

Plazo Inicial Del Contrato: 42 MESES MAS 6 MESES DE LIQUIDACION 

Fecha Inicio 22 DE SEPTIEMBRE DE 2023 

Fecha Finalización 1 ABRIL 2027 

Plazo Final Del Contrato: 42 MESES MAS 6 MESES DE LIQUIDACION 

Valor Inicial Del Contrato: $151.423.071.000 
Valor Actual Del Contrato: $151.423.071.000 
Valor Adición 1 del Contrato: $34.913.000.000 
Valor Total Del Contrato: $186.336.071.000 

 

1. INFORME FINANCIERO 
 

1.1. Ejecución Financiera del Contrato 
 

Respecto a la información contractual para el periodo de este informe, el valor del 

contrato es por la suma de $186.336.071.000, recursos que fueron distribuidos de 

acuerdo a los 4 grandes rubros, mediante Junta Administradora del día 22 de 

noviembre del 2023 la cual aprobó la adición No 1 al contrato por valor de 

$34.913.000.000. 

 

 

 



 

Tabla 2 Distribución de recursos del contrato 
Número de contrato:  CO1.PCCNTR.5348494 DE 2023  

Fecha de inicio: 22 de septiembre de 2023 

Duración inicial: 42 meses 

Prorroga: N/A    

Fecha de terminación:  01 de ABRIL de 2027 

Duración: 42 meses más 6 meses de liquidación 

Valor: $186.336.071.000 

Recursos de capital semilla $152.862.000.000 

Cuota de Gerencia $6.145.889.096 

Costo total de la operación $27.328.181.904 más GMF 

TOTAL    $186.336.071.000 

 

A partir de los requisitos de perfeccionamiento y ejecución del contrato de manejar 

en una cuenta independiente y rentable los recursos destinados al cumplimiento del 

objeto del contrato. A Continuación, se presenta el resumen de los movimientos en 

la cuenta (Anexo 1): 

Tabla 3 Estado Cuenta Bancaria 
Estado de cuenta activa                                                                                                      
Cuenta de ahorro empresarial No. 736000010 Banco BBVA                                                      
Fecha de corte: 29/02/2024  

Resumen 

Saldo anterior $ 189.169.111.698 

(+) débitos $ 0 

(-) créditos $ 7.276.708 

Rendimientos Financieros $ 1.072.102.851 

Saldo $ 190.233.937.841 

Fecha de traslado de recursos 29/02/2024 

 

Teniendo en cuenta que la fecha de inicio del contrato fue el 22 de septiembre del 

2023, la suscripción de los compromisos y registros de los mismos, como puesta en 

marcha de las actividades y el desarrollo de cada una de las obligaciones del 

contrato empezaron a ejecutarse en el mes de octubre y noviembre del 2023 y de 

acuerdo al flujo de procesos del Fondo Emprender se avanzó en procesos de 

Acreditación y Evaluación de Planes de Negocios y otras actividades en el marco 



 

del contrato, para las cuales se han presentado movimientos bancarios, que han 

permitido salidas de recursos para pago y reconocimiento de las obligaciones 

adquiridas por las UTS, como lo son pago de la cuota de gerencia y pago a los 

evaluadores. 

  

1.2. Cuota de Gerencia. 
 

En atención a lo estipulado en el contrato y a la forma de pago, la cuota de gerencia 

tiene asignación presupuestal por valor de $ 6.145.889.096 que incluyen los ajustes 

presupuestales por la adición de recursos aprobada el 22 de noviembre del 2023, 

que deben ser pagados en 7 desembolsos previo presentación y aprobación de los 

informes para tal fin, los cuales serán transferidos durante la ejecución del contrato. 
 

Tabla 4 Distribución Cuota de Gerencia (adición) 

 
Es importante señalar que los valores de los rubros de la cuota de gerencia de las 

UTS pueden variar conforme al avance de la contratación del recurso humano y 

gastos generales que requiera realizar las UTS en el marco del contrato 

interadministrativo con el SENA. 

La ejecución correspondiente al periodo del presente informe, está relacionada en 

el informe de ejecución de cuota de gerencia del mes de febrero como anexo a este 

informe de gestión.  

 

 

Cuota de Gerencia Inicial Adicional Total

Recursos 
humanos 

3.936.043.663 600.000.000 4.536.043.663

Equipo mínimo 3.272.503.863 127.496.137 3.400.000.000

Equipo adicional 663.539.800 186.460.200 850.000.000

Gastos generales 688.478.119 61.521.881 750.000.000

Beneficio 
institucional 369.838.118 176.050.978 619.838.118

Costo 
Total Cuota de Ger

encia
4.994.359.900 1.151.529.196 6.145.889.096



 

1.3. Proyección Ejecución Financiera Plan Operativo  
 

Para la ejecución del contrato, el Consejo de Administración del Fondo Emprender 

autorizó el 18 de octubre de 2023 el Plan Operativo que describe cada uno de los 

rubros presupuestales y la apropiación de recursos para el desarrollo y ejecución 

de cada una de las actividades contractuales, discriminado por cada uno de los 

mismos, Así mismo, de acuerdo a la Junta administradora, el 22 de noviembre se 

aprobó la adición No 1 de recursos de la siguiente manera: 

Tabla 5 Plan Operativo Adición 
CUOTA DE GERENCIA     Comprometido  Ejecutado Porcentaje 

     Cuota 3%  $                 6.145.889.096  $749.153.985 $169.078.767 22,6% 

     GMF 0%  $                    717.889.171     

PRESUPUESTO EN 
CONVOCATORIAS 100%  $             152.862.000.000  

   

CONVOCATORIAS 

NACIONALES (LÍNEA CREAR) 85%  $             129.700.000.000  

   

CONVOCATORIAS CERRADAS 13%  $               20.000.000.000     

ADICIÓN PARA 
CONVOCATORIAS (Pendiente 

CDN) 2%  $                 3.162.000.000  

   

         

PROCESO DE EVALUACIÓN 3304  $                    927.763.200  $450.684.000 $281.612.900 62,48% 

PROCESO DE PUESTA EN 
MARCHA    $               23.404.721.248  

   

Interventoría y Seguimiento    $               21.160.694.508     

      Meses de seguimiento (Valor 

mes $774.663)    $               19.837.570.104  

   

      Prórroga (20% de los 
proyectos por 4 meses)    $                 1.323.124.404  

   

         

Póliza    $                    553.670.568     

Fiducia    $                 1.417.093.370     

         

Garantías Mobiliarias 
(Confecamaras)    $                    229.002.157  

   



 

     Garantías Mobiliarias 
(Confecamaras)    $                    226.978.642  

   

     Garantías Mobiliarias 

(Confecamaras) No 

condonados*    $                        2.023.515  

   

     Cobro de Cartera    $                      44.260.645     

         

SERVICIOS TECNOLÓGICOS    $                 1.327.316.000     

     Firmas digitales    $                      27.316.000  $27.099.999 0 0% 

     Procesos de modernización 
Fondo Emprender    $                 1.300.000.000  

   

RELACIONAMIENTO Y 
FOMENTO    $                    950.492.285  

   

     Relacionamiento y Fomento 

al emprendimiento    $                    950.492.285  

   

COSTO TOTAL DE OPERACIÓN   $               26.610.292.733     

RECURSOS CAPITAL SEMILLA  $             152.862.000.000     

GMF  $                    717.889.171     

CUOTA DE GERENCIA  $                 6.145.889.096     

     $             186.336.071.000  $1.042.720.384 $450.691.667 43,22% 

 

Del plan operativo se resalta la siguiente información:  

• Se espera financiar 2.134 planes de negocios  

• Se espera poner en marcha 2.134 planes de negocios  

• Se espera evaluar 3.304 planes de negocios, siendo un 65% adicional a los 

planes de negocios que se espera financiar. 

Finalmente, se concluye que durante el periodo comprendido entre el 01 de febrero 

y el 29 de febrero del 2024, fecha de este informe, se presentó únicamente 

ejecución financiera para el rubro de los evaluadores que, al terminar los procesos 

de evaluación, siguen recibiendo los pagos correspondientes a sus planes. 

Adicionalmente, dado que la constitución de los demás compromisos 

presupuestales comenzó en el mes de diciembre no debían pagarse o reconocerse 

en este periodo de tiempo.  



 

2. INFORME ADMINISTRATIVO 
 

Una vez suscrita el acta de inicio el 22 de septiembre de 2023, se avanzó en el 

proceso contractual para el desarrollo de actividades y así dar cumplimiento a cada 

una de las obligaciones durante la vigencia del año 2023. 

Para el 2024, las UTS empezó a realizar la contratación del equipo mínimo para los 

diferentes frentes de trabajo de acuerdo a su funcionalidad y desarrollo dentro de la 

ejecución del contrato y el cronograma de contratación de la siguiente manera. 

 
Tabla 6 Cronograma de Contratación Equipo Mínimo 

No. Orden Rubros 
Fecha de inicio de Contrato para la vigencia 

2024 
dd/mm/aa 

1 Coordinador y/ Gerente Operativo 4/01/2024 

2 Coordinador Administrativo y 
Financiero 16/01//2024 

3 Líder Jurídico  4/01/2024 

4 Líder proceso de acreditación y 
evaluación 11/03/2024 

5 Líder Proceso de interventoría  4/01/2024 

6 Líder proceso de fiducia 16/01//2024 

7 Líder proceso de cartera y 
liquidación 15/08//2024 

8 Líder Soporte Sistemas de 
Información 4/01/2024 

9 Enlace regional 1 4/01/2024 

10 Enlace regional 2 24/01/2024 

11 Enlace regional 3 23/01/2024 

12 Enlace regional 4 11/03/2024  

13 Profesional de apoyo 1 11/03/2024 

14 Profesional de apoyo 2  Pendiente  

15 Tecnólogo en procesos 
transversales 4/01/2024 

16 Tecnólogo en procesos 
transversales 1/02/2024 

 

Las UTS se permite informar que en cumplimiento a la contratación del equipo 

mínimo de trabajo para la ejecución del Programa Fondo Emprender, se viene 



 

dando cumplimiento conforme a los requerimientos del SENA quien ha verificado la 

idoneidad y cumplimiento de este personal mínimo para la ejecución del presente 

contrato. 

 
2.1. Gestión Contratación derivada 

 

Dentro de los procesos de contratación derivada, para el periodo del presente 

informe se establecieron los siguientes cronogramas de actividades. 

 

Ø Fiducia 
Para el periodo del presente informe, como avance de esta contratación se tiene 

que el proceso ya fue revisado y ajustado respecto a las especificaciones técnicas 

por parte del operador, no obstante, los documentos, se enviaron nuevamente para 

aval por parte del SENA. 

A la fecha se está a la espera del aval por parte del SENA, para poder continuar con 

el trámite y solicitar cotizaciones a los diferentes proponentes en el mercado para 

lograr un mayor beneficio para la reducción de costos para dicho proceso. 

  
Ø Firmas Digitales 

A la fecha, el contrato para la prestación de los servicios de firma digital se encuentra 

en ejecución, no obstante, debido fallas en la plataforma, el día 02 de febrero de 

2024, se realizó reunión entre el SENA, GSE y Las UTS, para la revisión de los 

aspectos contractuales, por lo cual se llegó a los siguientes compromisos: 

ü Revisión de tiempos en la plataforma por parte del proveedor 

ü Visita en sitio del proveedor en las instalaciones del SENA 

ü Revisión de plataforma, capacidad, funcionalidad, por parte del proveedor. 

ü Asignación de usuarios para SENA y UTS, por parte del operador. 

Así las cosas, el contrato sigue en ejecución y en revisión del cumplimiento de los 

compromisos adquiridos. 

 

 



 

 

Ø Garantias Moviliarias 
Frente al proceso de Garantías mobiliarias, el 28 de febrero de 2024, el SENA dio 

aval al modelo de anexo No. 4 contrato de garantías mobiliarias a favor del SENA, 

y se asignó usuario en la plataforma CONFECAMARAS, por lo cual se está a la 

espera de capacitación por parte del proveedor para el uso de la plataforma. 

 
Ø Contratos de Adhesión 

El Contrato Interadministrativo No. CO1.PCCNTR.3451677 DE 2022, establece en 

su anexo técnico - Obligaciones específicas del contratista - literal cc. “Realizar las 

acciones necesarias para la ejecución de los recursos de acuerdos y convenios 

nacionales e internacionales obtenidos de posibles aportantes al Fondo Emprender, 

así ́como los recursos incorporados en contratos de adhesión suscritos en el marco 

del Acuerdo 010 de 2019 y Acuerdo 02 de 2023, o la norma que se encuentre 

vigente para tal efecto.” 

Si bien dentro del plan operativo, se asignaron $20.000.000.000 para destinar para 

alianzas mediante contratos de adhesión, en este periodo no se desarrollaron 

movimientos financieros alrededor del tema. 

 

Ø Contrato Evaluadores 
Para el periodo del presente informe no se realizó contratación de evaluadores ya 

que no se cuenta con convocatorias que se encuentren en la fase de acreditación 

y/o evaluación por parte de las UTS. 

 

Ø Gestión Documental 
Atendiendo las obligaciones generales en su literal l del anexo técnico del contrato, 

que señala: “Responder por la integridad, autenticidad, veracidad y fidelidad de la 

información que produzca, y por la organización, conservación y custodia de los 

documentos, teniendo en cuenta los principios de procedencia y orden original, el 

ciclo vital de los documentos y normatividad archivística, sin perjuicio de las 

responsabilidades señaladas en la Ley 734 de 2002 modificada por la Ley 1952 de 



 

2019.” A continuación, se relacionan las comunicaciones de acuerdo con los 

lineamientos de gestión documental establecidos por la Universidad en 

coordinación con el SENA para la ejecución del Contrato. 
 

Tabla 7 Relación de Correspondencia Enviada de las UTS al SENA 
 

FECHA  OFICIO  ASUNTO 

9/02/2024 FE-UTS 096 
Solicitud de aval a los expedientes precontractuales de la convocatorias 96 C1 
Ecoturismo 97 C1 Economía Rural y 101 C1 Discapacidad del contrato 
CO1.PCCNTR.5348494 de 2023. 

12/02/2024 FE-UTS 097 Entrega informe segundo pago para el contrato No CO1.PCCNTR.5348494 de 2023 

12/02/2024 FE-UTS 098 Entrega Informe de Gestión enero 2024 - contrato CO1.PCCNTR.5348494 de 2023. 

13/02/2024 FE-UTS 099 Entrega informe de ejecución financiera mes de enero  2024 para el contrato No 
CO1.PCCNTR.5348494 de 2023. 

15/02/2024 FE-UTS 100 Alcance Entrega Informe financiero enero 2024 - contrato CO1.PCCNTR.5348494 
de 2023. 

15/02/2024 FE-UTS 101 Informe Cualitativo y Cuantitativo de las Líneas de Atención a Grupos de Interés 
Fondo Emprender - contrato CO1.PCCNTR.5348494 de 2023. 

16/02/2024 FE-UTS 102 Remisión informe Contrato NO celebrado - ID 84162 VAM PANADERIA Y 
PASTELERIA CONSCIENTE 

16/02/2024 FE-UTS 103 Remisión informe Contrato NO celebrado - HAE PASION Y AMOR POR TU 
BELLEZA CON ID: 89161 

20/02/2024 FE-UTS 104 
Solicitud de aval a los expedientes precontractuales de las convocatorias 108 
Municipios PDET o PNIS - 102 Victimas - 105 Industrias Culturales y 107 
Emprendimiento Verde. 

22/02/2024 FE-UTS 104 Cronograma contratación Fiducia para ejecución del contrato interadministrativo No. 
Co1.pccntr.5348494 de 2023. 

26/02/2024 FE-UTS 105 
Solicitud AVAL al personal mínimo para contratar para le operación de los recursos 
del Fondo Emprender Contrato Interadministrativo No CO1.PCCNTR.5348494 DE 
2023. 

28/02/2024 FE-UTS 106 Relación recursos a liberar contratos con el rol de evaluadores en el marco del 
Contrato Interadministrativo CO1.PCCntr.5348494 Fondo Emprender 2023. 

 

Tabla 8 Relación de Correspondencia Enviada del SENA a las UTS 
FECHA CONSECUTIVO ASUNTO 

02/02/2024 CPE No. 01-9-2024-005677 RESPUESTA A OFICIO AVAL EQUIPO MÍNIMO UTS 
09/02/2024 CPE No. 01-9-2024-007036 NUEVO INSTRUCTIVO DE PAGOS 2024 
29/02/2024 CPE No. 01-9-2024-011659 RESPUESTA A OFICIO AVAL EQUIPO MÍNIMO UTS 
02/02/2024 Sin Consecutivo Consultas sobre GMF en la Fiducia 
06/02/2024 Sin Consecutivo Cambio de firmante  

06/02/2024 Sin Consecutivo INDISPONIBILIDAD DE PLATAFORMA FONDO EMPRENDER - 
Solicitud envío reporte seguimiento pagos 

09/02/2024 Sin Consecutivo 

Solicitud de aval a los expedientes precontractuales de la 
convocatorias 93 Jóvenes emprendedores Adición,98 Mujer 
Emprendedora y 99 Multisectorial del contrato 
CO1.PCCNTR.5348494 de 2023. 

09/02/2024 Sin Consecutivo NUEVO INSTRUCTIVO DE PAGOS 2024 

10/02/2024 Sin Consecutivo 
Respuesta requerimiento "aval estudios previos y demás 
documentos" proceso de contratación de la interventoría para los 
recursos del Fondo Emprender la vigencia 2023.  



 

14/02/2024 Sin Consecutivo 
Alcance a respuesta requerimiento "aval estudios previos y demás 
documentos" proceso de contratación de la interventoría para los 
recursos del Fondo Emprender la vigencia 2023.  

14/02/2024 Sin Consecutivo Aval proceso de contratación para la FIDUCIA 

15/02/2024 Sin Consecutivo Seguimiento a asuntos varios de la operación del Fondo 
Emprender, Contrato CO1.PCCNTR.5348494 DE 2023  

26/02/2024 Sin Consecutivo 
Citación Comité Técnico de Mejora - VIRTUAL contrato 
interadministrativo No. CO1.PCCNTR.5348494 DE 2023 suscrito 
ente el SENA y la UTS. 

27/02/2024 Sin Consecutivo Aval proceso de contratación para la FIDUCIA 

28/02/2024 Sin Consecutivo 

Solicitud de aval a los expedientes precontractuales de las 
convocatorias 108 Municipios PDET o PNIS – 102 Victimas – 105 
Industrias Culturales y 107 Emprendimiento Verde del contrato 
CO1.PCCNTR.5348494 de 2023. 

28/02/2024 Sin Consecutivo PROCESO GARANTIAS MOBILIARIAS FE 2024 
 

2.2. Novedades gestión administrativa 
 

• Respuesta de aprobación para el descuento del segundo desembolso de la 

cuota de gerencia por parte del SENA. 

• Aunque el contrato de Firmas Digitales se encuentra suscrito desde el 11 de 

diciembre y en ejecución, no se ha presentado cuenta de cobro por parte del 

proveedor para su pago. 

3. INFORME JURÍDICO 
 
Desde lo jurídico, se menciona los diferentes elementos en los cuales se ha venido 

avanzando: 

• Estructuración de estudios previos y obligaciones para cada uno de los 

integrantes del equipo mínimo del proyecto 

• Apoyo trasversal a los diferentes procesos que se adelantan por parte de la 

Supervisión y la Gerencia del proyecto. 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

4. INFORME TÉCNICO 
 

Con este capítulo se da cumplimiento a lo establecido en el anexo técnico a los 

literales i. Cumplir a cabalidad con cada una de las actividades descritas en las 

especificaciones técnicas de los servicios.  d. Diseñar y aprobar conjuntamente 

entre el SENA – Fondo Emprender las estrategias, procesos y procedimientos a 

implementar en la ejecución del objeto contractual. t. Apoyar en actividades para la 

actualización y ajuste de los manuales, procedimientos y demás documentos del 

Fondo Emprender. u. Participar y colaborar en las mesas de trabajo, que se 

conformen para análisis de la implementación de los productos y resultados, que se 

reciban de estudios, que sobre Fondo Emprender se realicen. v. Acompañar al 

SENA en las diferentes acciones operativas asociadas a las fases de formulación, 

evaluación y seguimiento de los proyectos, para las cuales deberá tener en cuenta 

los diferentes costos en materia de desplazamiento del equipo de trabajo requerido. 

 

Conforme a lo estipulado en el contrato las UTS realizara la operación de trece (13) 

convocatorias del Fondo Emprender de acuerdo al Plan Operativo aprobado por la 

Junta Administradora del día 12 de octubre de 2023 con alcance del día 18 de 

octubre de 2023, conforme al presupuesto asignado para cada una de ellas.  

Cabe resaltar que, se autorizaron convocatorias durante la planeación de recursos 

del Fondo Emprender para la vigencia 2023, sin embargo, se contempló y aprobó 

una adicional que corresponde a los municipios PDET o PNIS, llegando de esta 

forma a 14 convocatorias aprobadas para ser operadas por las UTS. 
Tabla 9 Listado de Convocatorias 

CONVOCATORIAS NACIONALES  $ 129.700.000.000,00 
      091 CampeSena - Economía Campesina $ 25.000.000.000,00 
      093 Jóvenes Emprendedores $ 13.600.000.000,00 
      096 Ecoturismo $ 3.000.000.000,00 
      097 Sector Rural $ 20.000.000.000,00 
      098 Mujer emprendedora $ 13.600.000.000,00 
      099 Multisectorial $ 15.000.000.000,00 
      100 Economía popular, tenderos, otros $ 5.000.000.000,00 
      101 Personas con condición de discapacidad (PcD) $ 2.000.000.000,00 
      102 Vulnerables y víctimas $ 3.000.000.000,00 
      103 Pesca artesanal $ 2.000.000.000,00 
      104 Base tecnológica e industria digital $ 2.000.000.000,00 
      105 Industria culturales, creativas y ancestrales $ 4.000.000.000,00 



 

      107 Emprendimiento Verde $ 5.000.000.000,00 
      108 Municipios PDET o PNIS $ 16.500.000.000,00 

+ 20 mil millones de pesos para convenios de adhesión. (por definir aliados). 
+ Convocatorias (pendiente CDN) $ 3.162.000.000, recursos disponibles y sin asignar en capital 
semilla en el plan operativo.  
 

4.1. Estado de las Convocatorias 
 

Desde las UTS, se han seguido realizando las gestiones continuamente para la 

puesta en marcha de cada una de las convocatorias, con el fin de cumplir con los 

plazos y las metas propuestas como operadores de los recursos del Fondo 

Emprender, para lo cual se han realizado actividades como las siguientes: 

- Base de datos emprendedores: se efectuó la consolidación de la base de 

datos de los 886 emprendedores como insumo para realizar el 

diligenciamiento de los anexos y el seguimiento a las actividades 

precontractuales.  

 

- Creación de carpeta con expediente de emprendedores: Para cada uno de 

los 886 planes de negocio se creó la carpeta correspondiente de 

consolidación de los documentos relacionados con la etapa precontractual. 

El 9 de febrero de 2024 se reportó al SENA la disposición de los siguientes 

documentos para 269 emprendedores del grupo 2 (convocatorias 97-96-101) 

y para el grupo 3 el 20 de febrero para 270 emprendedores, sin embargo, se 

reportó 1 renuncia por parte de uno de ellos para un total de 269 

emprendedores (convocatorias 102-105-107-108): anexo carta de 

instrucciones, anexo contrapartidas, anexo pagaré, contrato de cooperación 

empresarial, certificado de disponibilidad de recursos expedido por las UTS, 

acta Consejo Directivo, cédula de ciudadanía del emprendedor, documento 

académico de acreditación, antecedentes fiscales (CGN), antecedentes 

disciplinarios (PGN), Antecedentes Judiciales, Medidas Correctivas. 

 



 

- Certificado REDAM. Con el fin de lograr la consolidación de los documentos 

precontractuales, mediante correo electrónico se envió la solicitud de trámite 

y envío por parte de los emprendedores del certificado REDAM, con un 

instructivo para su descargue virtual.  En el correo de revisión de expedientes 

al SENA para el segundo y tercer grupo se reportaron 269 expedientes 

completos para cada una de las convocatorias.  

 

- Se realizaron las reuniones de bienvenida a los emprendedores de los grupos 

2 y 3 en los días 5 de febrero y 12 de febrero, respectivamente. 

 
- El día 6 de febrero se realizó capacitación de firma de contratos y de 

diligenciamiento y envío de anexos para el grupo 1. 

 

- Es de resaltar que el Servicio Nacional de Aprendizaje SENA, asigno el 

proceso de acreditación y evaluación de las convocatorias 93 y 108 a otro 

operador, sin embargo, las UTS realizaran el proceso de puesta en marcha 

de estas convocatorias. Así mismo, de la convocatoria No. 108 las UTS solo 

acompañará la puesta en marcha de 141 planes de negocios. 

 
Tabla 10 Estado de Convocatorias  

Convocatoria 
Nacional (Linea 

Crear) 
Recursos Asignados Planes 

presentados 
Planes 

Acreditados 
Planes No 

Acreditados Estado 

Convocatoria  
No. 93 Jóvenes 
Emprendedores 

 $    13.600.000.000,00  393 332 35 

En proceso de Puesta en Marcha  
Planes Viables 332 y viables con financiación 
146 
* 106 Planes de Negocio están en proceso de 
Constitución de empresa 
* 37 Planes de Negocio en proceso de Firma 
de contrato de Cooperación Empresarial  
* 1 Plan de negocio aplazado y 2 con reporte 
de renuncia  

Convocatoria 
No. 99 
Multisectorial 

 $    15.000.000.000,00  450 398 52 

En proceso de Puesta en Marcha Planes 
Viables 373 y viables con financiación 162 
* 159 Planes de Negocio en proceso de 
Firma de contrato de Cooperación 
Empresarial. 
* 3 Planes de negocio con reporte de 
renuncia  

Convocatoria 
No. 98 Mujer 
emprendedora  

 $    13.600.000.000,00  744 649 95 

En proceso de Puesta en Marcha Planes 
viables 607 y viables con financiación 147 
* 143 Planes de Negocio en proceso de 
Firma de contrato de Cooperación 
Empresarial. 



 

* 4 Planes de negocio con reporte de 
renuncia  

Convocatoria 
No. 97  
Economía Rural 

 $    20.000.000.000,00   703 611 92 

En proceso de Puesta en Marcha Planes 
viables 558 y viables con financiación216 
* 215 Planes de negocio en proceso de Firma 
de contrato de Cooperación Empresarial. 
 * 1 Planes de negocio con reporte de 
renuncia  

Convocatoria 
No. 101 
Personas con 
Discapacidad 

 $      2.000.000.000,00   36 31 5 

En proceso de Puesta en Marcha Planes 
viables 29 y viables con financiación21 
* Planes de negocio en proceso de Firma de 
contrato de Cooperación Empresarial. 

Convocatoria 
No. 102  
Víctimas del 
Conflicto 
Armado y 
Población 
Vulnerable 

 $      3.000.000.000,00   216 199 17 

En proceso de Puesta en Marcha Planes 
viables 187 y viables con financiación 32 
*Planes de negocio en proceso de Firma de 
contrato de Cooperación Empresarial. 

Convocatoria 
No. 107 
Emprendimiento 
Verde 

 $      5.000.000.000,00  132 109 23 

En proceso de Puesta en Marcha Planes 
viables 101 y viables con financiación 54 
* 54 Planes de negocio en proceso de Firma 
de contrato de Cooperación Empresarial. 

Convocatoria 
No. 96 
Ecoturismo  

 $      3.000.000.000,00  40 34 6 

En proceso de Puesta en Marcha Planes 
viables 34 y viables con financiación 32 
* 32 Planes de negocio en proceso de Firma 
de contrato de Cooperación Empresarial. 

Convocatoria 
No. 105 
Industrias 
culturales, 
creativas y 
ancestrales 

 $      4.000.000.000,00  153 130 23 

En proceso de Puesta en Marcha Planes 
viables 124 y viables con financiación 43. 
* 43 Planes de negocio en proceso de Firma 
de contrato de Cooperación Empresarial. 

Emprendimiento 
economía 
campesina No. 
91 

 $    25.000.000.000,00  Pendientes por abrir convocatoria 

Emprendimiento 
Pesca Artesanal 
No. 103 

 $      2.000.000.000,00  Pendientes por abrir convocatoria 

Industria Digital 
No. 104  $      2.000.000.000,00  Pendientes por abrir convocatoria 

Economía 
Popular, 
tenderos, otros 
No. 100 

 $      5.000.000.000,00  Pendientes por abrir convocatoria 

Municipios 
PDET o PNIS 
No. 108 

 $    16.500.000.000,00  

En proceso de Puesta en Marcha Planes de negocio asignados a Las UTS 141. 
* 140 Planes de negocio en proceso de Firma de contrato de Cooperación 
Empresarial. 
* 1 Planes de negocio con reporte de renuncia  

TOTAL  $ 129.700.000.000,00    
 

 

 

 

 

 

 



 

Tabla 11 Empleos Convocatorias 

 

4.2. Proceso de Acreditación 
 

Para el periodo del presente informe no se realizaron actividades de acreditación a 

planes de emprendedores ya que no había convocatorias abiertas para tal fin. 
 

4.3. Proceso de Evaluación  
 

Para el periodo del presente informe no se realizaron actividades de evaluación a 

planes de emprendedores ya que no había convocatorias abiertas para tal fin. 

 

4.4. Proceso de Puesta en Marcha 
 

En el mes febrero de 2024 se adelantaron las siguientes actividades con los 106 

emprendedores que se encuentran en estado de puesta en marcha:  

 

CONVOCATORIA NOMBRE DE LA CONVOCATORIA PLANES EMPLEOS RECURSOS A 
ASIGNAR

99 MULTISECTORIAL 162 620 14.972.563.057$        

98 MUJER EMPRENDEDORA 147 568 13.544.864.929$        

97 ECONOMIA RURAL 216 828 19.995.441.728$        

101 PERSONAS CON CONDICION DE 
DISCAPACIDAD

21 82 1.928.659.008$          

102
VICTIMAS DE LA VIOLENCIA POR EL 
CONFLICTO ARMADO Y POBLACION 
VULNERABLE

32 119 2.961.945.269$          

96 ECOTURISMO 32 122 2.968.722.296$          

105 INDUSTRIAS CULTURALES, 
CREATIVAS Y ANCESTRALES

43 168 3.990.484.464$          

107 EMPRENDIMIENTO VERDE 54 206 4.992.543.760$          

93 JOVENES 38 148 3.521.139.644$          

108 PDET o PNIS 191 743 17.667.906.898$        

936 3.604            86.544.271.053$        TOTAL



 

- Seguimiento al proceso de creación de empresa. A 29 de febrero de 2024 se 

reporta la constitución de 98 empresas de los 106 planes de negocio 

quedando pendiente por constituirse de 8 empresas. 

 

- Habilitación de la pestaña empresa para el cargue y diligenciamiento de la 

información relacionada con la creación de empresa.  

 

En la siguiente tabla se presenta el avance en los indicadores dispuestos para el 

proceso de puesta en marcha en la etapa contractual para los planes de negocios 

asignados en el acta 1608.  
 
Tabla 12 Acta 1608. Estado del proceso de puesta en marcha. Convocatoria 93 1C.ha. Convocatoria 93 

1C. 

ACTIVIDAD 
CONV. 93 

Proyectado Ejecutado % 
Numero de emprendedores con asignación 
de recursos 108 108 100,00% 

Certificado de disponibilidad de recursos 
CDR 108 107 99,10% 

Consultas antecedentes (IAS) 108 107 99,10% 
Disposición del REDAM 108 107 99,10% 
Carpeta de expediente 108 107 99,10% 
Numero de emprendedores con renuncia a la 
asignación de recursos  0 1   

Numero de emprendedores con aplazamiento 
en la firma del contrato y anexos 0 1   

Numero de emprendedores en proceso 
puesta en marcha   106 106 100,00% 

Evento de bienvenida 1 1 100,00% 
Disposición de anexos para la firma en 
plataforma 106 107 100,90% 

Capacitación Firma contrato y Anexos 1 1 100,00% 
Contrato firmado por el Emprendedor 106 106 100,00% 
Verificación de anexos y Vo. Bo. para cargue 
en Plataforma FE 106 106 100,00% 

Pagaré Autenticado en plataforma FE 106 106 100,00% 
Carta Instrucciones Pagaré en plataforma FE 106 105 99,10% 
Contrapartidas en plataforma FE 106 106 100,00% 
Recepción documentos anexos en físico 106 106 100,00% 
Capacitación creación de empresa 1 1 100,00% 
Empresas creadas 106 98 92,50% 
Disposición de documentos creación de 
empresa en plataforma 106 0 0,00% 

Fuente: UTS 
 
 



 

En el acta 1609 del 19 de diciembre de 2023 del Consejo Directivo Nacional del 

SENA, se asignaron a las UTS  886 planes de negocio. Los planes de negocios 

asignados corresponden al siguiente detalle.  
 

Tabla 13. Planes de negocio asignados. Distribución por genero de los emprendedores. 
Convocatoria Total  Mujeres Hombres 

CONV. No. 101. Discapacidad 1C 21 9 12 

CONV. No. 102. Victimas 1C 32 23 9 

CONV. No. 105. Industrias culturales 1C 43 27 16 

CONV. No. 107. Emprendimiento Verde 1C 54 24 30 

CONV. No. 108. Municipios PDET y PNIS 1C 141 72 69 

CONV. No. 93. Jóvenes 1C Adición 38 21 17 

CONV. No. 96. Ecoturismo 1C 32 14 18 

CONV. No. 97. Economía Rural 1C 216 76 140 

CONV. No. 98. Mujer Emprendedora 1C 147 147   

CONV. No. 99. Multisectorial 1C 162 15 147 

Total  886 428 458 
Fuente: UTS 
 
 

 
De acuerdo con el cronograma trazado para la fase contractual, los emprendedores 

se agruparon en tres grupos con el fin de realizar de manera escalonada, la firma 

de contratos de cooperación empresarial y anexos y el proceso de creación de 

empresa, de la siguiente manera.  

 

- Grupo 1:  347 Emprendedores convocatorias 93 1C Jóvenes 

emprendedores adición; 98 1CMujer Emprendedora; y 99 1C 

multisectorial. 

- Grupo 2: 269 Emprendedores convocatorias 96 1C Ecoturismo; 97 1C 

Economía Rural; y 101 Discapacidad. 

- Grupo 3: 270 Emprendedores convocatorias 102 1C Victimas; 105 1C 

Industrias Culturales; 107 1C Emprendimiento Verde; y 108 1C 

Municipios PDET y PNIS. 

 



 

A continuación, se detallan las actividades adelantadas en el mes de febrero con 

cada uno de estos grupos de emprendedores:  

 

Grupo 1. Emprendedores. convocatorias 93 1C Jóvenes emprendedores 
adición; 98 1CMujer Emprendedora; y 99 1C multisectorial. 
 

De los 347 planes de negocio asignados en este grupo se reporta la renuncia de 10 

emprendedores: 1 de la convocatoria 93 adición; 6 de la convocatoria 98 mujer rural; 

y 3 de la convocatoria 99 multisectorial, por lo cual 337 emprendedores iniciaron el 

proceso de puesta en marcha.  

 

En el mes febrero de 2024 se adelantaron las siguientes actividades con este grupo 

de emprendedores:  

 

- Se dispuso de la carpeta de expedientes para cada emprendedor integrada 

por los documentos de consulta de antecedentes, REDAM, contrato y anexos 

del contrato.  

 

- Se efectuó la capacitación virtual en firma de contrato y diligenciamiento de 

anexos el 6 de febrero de 2024 con la participación de más de 350 personas 

de las cuales 320 diligenciaron la firma de asistencia.  

  

- Se realizó el proceso de firma virtual del contrato de cooperación empresarial. 

A 29 de febrero de 2024, de los 337 emprendedores que iniciaron el proceso 

de puesta en marcha, 333 realizaron la firma virtual del contrato quedando 

pendiente la firma por parte de 4 emprendedores.  

 

- Se dispuso en plataforma de los documentos anexos al contrato (Pagaré, 

carta de instrucciones y contrapartidas) para la firma, autenticación, remisión 

de visto bueno, remisión en físico y cargue en plataforma.  

 



 

- A 29 de febrero de 2024 se reporta: la firma por parte de 333 emprendedores 

de los anexos a quienes se les dio el visto bueno para el cargue en plataforma 

y el envío de los documentos en físico; la recepción en físico de los 

documentos firmados de 317 emprendedores y el cargo en plataforma por 

parte de 133 emprendedores.    

 

- El 29 de febrero de 2024 se realizó la capacitación en creación de empresa 

a emprendedores de las convocatorias 93 1C Jóvenes emprendedores 

adición; 98 1CMujer Emprendedora; y 99 1C multisectorial con una 

participación de 356 personas de las cuales 289 firmaron la asistencia.  

 

En la siguiente tabla se presenta el avance en los indicadores dispuestos para el 

proceso de puesta en marcha en la etapa contractual y creación de empresa para 

los planes de negocios asignados en el acta 1609 primer grupo.  

 
 
Tabla 14. Acta 1609. Estado del proceso de puesta en marcha grupo 1. Convocatorias 93 adición, 98 y 

99. 

ACTIVIDAD 
CONV. 93 adición CONV. 98 CONV. 99 TOTAL 

Proy.. Ejec.. % Proy. Ejec. % Proy. Ejec. % Proy. Ejec. % 
Numero de 
emprendedores con 
asignación de recursos 

38 38 100,0% 147 147 100,0% 162 162 100,0% 347 347 100,0% 

Certificado de 
disponibilidad de 
recursos CDR 

38 38 100,0% 147 147 100,0% 162 162 100,0% 347 347 100,0% 

Consulta de 
antecedentes (IAS) 38 38 100,0% 147 147 100,0% 162 162 100,0% 347 347 100,0% 

Disposición del REDAM 38 37 97,4% 147 147 100,0% 162 161 99,4% 347 345 99,4% 

Carpeta de expediente 38 37 97,4% 147 147 100,0% 162 161 99,4% 347 345 99,4% 
Numero de 
emprendedores con 
renuncia a la asignación 
de recursos  

0 1   0 6   0 3   0 10   

Numero de 
emprendedores con 
aplazamiento en la firma 
del contrato y anexos 

0 0   0 0   0 0   0 0   

Numero de 
emprendedores en 
proceso puesta en 
marcha   

37 37 100,0% 141 141 100,0% 159 159 100,0% 337 337 100,0% 

Evento de bienvenida 1 1 100,0% 1 1 100,0% 1 1 100,0% 3 3 100,0% 



 

Disposición de anexos 
para la firma en 
plataforma 

37 38 102,7% 141 147 104,3% 159 162 101,9% 337 347 103,0% 

Capacitación Firma 
contrato y Anexos 1 1 100,0% 1 1 100,0% 1 1 100,0% 3 3 100,0% 

Contrato firmado por el 
Emprendedor 37 37 100,0% 141 140 99,3% 159 156 98,1% 337 333 98,8% 

Verificación de anexos y 
Vo. Bo. para cargue en 
Plataforma FE 

37 37 100,0% 141 139 98,6% 159 157 98,7% 337 333 98,8% 

Pagaré Autenticado en 
plataforma FE 37 19 51,4% 141 58 41,1% 159 57 35,8% 337 134 39,8% 

Carta Instrucciones 
Pagaré en plataforma FE 37 20 54,1% 141 57 40,4% 159 59 37,1% 337 136 40,4% 

Contrapartidas en 
plataforma FE 37 20 54,1% 141 57 40,4% 159 56 35,2% 337 133 39,5% 

Recepción documentos 
anexos en físico 37 36 97,3% 141 133 94,3% 159 148 93,1% 337 317 94,1% 

Capacitación creación de 
empresa 1 1 100,0% 1 1 100,0% 1 1 100,0% 3 3 100,0% 

Empresas creadas 37 0 0,0% 141 0 0,7% 159 0 0,0% 337 0 0,0% 
Disposición de 
documentos creación de 
empresa en plataforma 

37 0 0,0% 141 0 0,0% 159 0 0,0% 337 0 0,0% 

Fuente: UTS 
 
 
Grupo 2. Emprendedores, convocatorias 96 1C Ecoturismo; 97 1C Economía 
Rural; y 101 Discapacidad. 
 

De los 369 planes de negocio asignados en este grupo se reporta la renuncia de un 

(1) emprendedor de la convocatoria 97 Economía Rural, por lo cual 268 

emprendedores iniciaron el proceso de puesta en marcha. Se aclara que un (1) 

emprendedor de la convocatoria 96 Ecoturismo, solicitó el cambio de municipio. 

 

En el mes febrero de 2024 se adelantaron las siguientes actividades con este grupo 

de emprendedores:  

 

- Reunión de socialización o bienvenida Grupo 2: Se efectuó la preparación 

del evento de manera conjunta con el equipo de puesta en marcha del SENA.  

La reunión de socialización se efectuó el lunes 5 de febrero de 2024 mediante 

la plataforma virtual Teams, en total se registró una participación de 283 

personas, de las cuales 224 firmaron la asistencia. El evento tuvo como 

objetivo brindar la bienvenida a los emprendedores beneficiados con la 



 

asignación recursos de las convocatorias 96 1C Ecoturismo; 97 1C Economía 

Rural; y 101 Discapacidad. El evento se desarrolló a través de la siguiente 

agenda: 1. Intervención SENA – Directora de Empleo y Trabajo: Luz Dana 

Leal Ruiz; 2. Intervención Operador Fondo Emprender – Unidades 

Tecnológicas de Santander; 3. Ficha técnica de la convocatoria; 4. 

Presentación Equipo SENA; 5. Presentación Operador Fondo Emprender 

UTS; 6. Generalidades Proceso Puesta en Marcha; 7. Etapa Contractual; y 

8. Canales de atención al emprendedor.  

 

- Se dispuso de la carpeta de expedientes para cada emprendedor integrada 

por los documentos de consulta de antecedentes, REDAM, contrato y anexos 

del contrato.  

 

- Se efectuó la capacitación virtual en firma de contrato y diligenciamiento de 

anexos el 13 de febrero de 2024 con la participación de más de 270 personas 

de las cuales 256 diligenciaron la firma de asistencia.  

  

- Se inició el proceso de firma virtual del contrato de cooperación empresarial. 

A 29 de febrero de 2024, de los 268 emprendedores que iniciaron el proceso 

de puesta en marcha, 144 han realizado la firma virtual del contrato.  

 

- Se dispuso en plataforma de los documentos anexos al contrato (Pagaré, 

carta de instrucciones y contrapartidas) para la firma, autenticación, remisión 

de visto bueno, remisión en físico y cargue en plataforma.  

 

- Se reporta la firma de los anexos al contrato por parte de 184 emprendedores 

a quienes se les dio el visto bueno para el cargue en plataforma y el envío de 

los documentos en físico.  

 



 

- Se ha realizado la recepción en físico de los documentos anexos firmados de 

50 emprendedores y el cargo en plataforma de estos documentos por parte 

de 10 emprendedores.    

 

En la siguiente tabla se presenta el avance en los indicadores dispuestos para el 

proceso de puesta en marcha en la etapa contractual y creación de empresa para 

los planes de negocios asignados en el acta 1609 grupo 2.  
 
 

Tabla 15. Acta 1609. Estado del proceso de puesta en marcha grupo 2. Convocatorias 96, 97 y 101. 

ACTIVIDAD 
CONV. 96 CONV. 97 CONV. 101 TOTAL 

Proy. Ejec. % Proy. Ejec. % Proy. Ejec. % Proy. Ejec. % 
Numero de 
emprendedores con 
asignación de recursos 

32 32 100,0% 216 216 100,0% 21 21 100,0% 269 269 100,0% 

Certificado de 
disponibilidad de recursos 
CDR 

32 32 100,0% 216 216 100,0% 21 21 100,0% 269 269 100,0% 

Consultas antecedentes 
(IAS) 32 32 100,0% 216 216 100,0% 21 21 100,0% 269 269 100,0% 

Disposición del REDAM 32 32 100,0% 216 216 100,0% 21 21 100,0% 269 269 100,0% 

Carpeta de expediente 32 32 100,0% 216 216 100,0% 21 21 100,0% 269 269 100,0% 
Numero de 
emprendedores con 
renuncia a la asignación 
de recursos  

0 0   0 1   0 0   0 1   

Numero de 
emprendedores con 
aplazamiento en la firma 
del contrato y anexos 

0 0   0 0   0 0   0 0   

Numero de 
emprendedores en 
proceso puesta en marcha   

32 31 96,9% 215 215 100,0% 21 21 100,0% 268 267 99,6% 

Evento de bienvenida 1 1 100,0% 1 1 100,0% 1 1 100,0% 3 3 100,0% 
Disposición de anexos 
para la firma en plataforma 32 32 100,0% 215 216 100,5% 21 21 100,0% 268 269 100,4% 

Capacitación Firma 
contrato y Anexos 1 1 100,0% 1 1 100,0% 1 1 100,0% 3 3 100,0% 

Contrato firmado por el 
Emprendedor 32 14 43,8% 215 121 56,3% 21 9 42,9% 268 144 53,7% 

Verificación de anexos y 
Vo. Bo. para cargue en 
Plataforma FE 

32 20 62,5% 215 149 69,3% 21 15 71,4% 268 184 68,7% 

Pagaré Autenticado en 
plataforma FE 32 0 0,0% 215 10 4,7% 21 0 0,0% 268 10 3,7% 

Carta Instrucciones 
Pagaré en plataforma FE 32 0 0,0% 215 10 4,7% 21 0 0,0% 268 10 3,7% 

Contrapartidas en 
plataforma FE 32 0 0,0% 215 10 4,7% 21 0 0,0% 268 10 3,7% 

Recepción documentos 
anexos en físico 32 6 18,8% 215 41 19,1% 21 3 14,3% 268 50 18,7% 

Capacitación creación de 
empresa 1 0 0,0% 1 0 0,0% 1 0 0,0% 3 0 0,0% 

Empresas creadas 32 0 0,0% 215 0 0,0% 21 0 0,0% 268 0 0,0% 



 

ACTIVIDAD 
CONV. 96 CONV. 97 CONV. 101 TOTAL 

Proy. Ejec. % Proy. Ejec. % Proy. Ejec. % Proy. Ejec. % 
Disposición de 
documentos creación de 
empresa en plataforma 

32 0 0,0% 215 0 0,0% 21 0 0,0% 268 0 0,0% 

Fuente: UTS 
 
 
Grupo 3. Emprendedores, convocatorias 102 1C Victimas; 105 1C Industrias 
Culturales; 107 1C Emprendimiento Verde; y 108 1C Municipios PDET y PNIS 
 

De los 270 planes de negocio asignados en este grupo se reporta la renuncia de un 

(1) emprendedor de la convocatoria 108 PDET y PNIS, por lo cual 269 

emprendedores iniciaron el proceso de puesta en marcha.  

 

En el mes febrero de 2024 se adelantaron las siguientes actividades con este grupo 

de emprendedores:  

 

- Reunión de socialización o bienvenida Grupo 3: Se efectuó la preparación 

del evento de manera conjunta con el equipo de puesta en marcha del SENA.  

La reunión de socialización se efectuó el lunes 12 de febrero de 2024 

mediante la plataforma virtual Teams, en total se registró una participación 

de más de 280 personas, de las cuales 237 firmaron la asistencia. El evento 

tuvo como objetivo brindar la bienvenida a los emprendedores beneficiados 

con la asignación recursos de las convocatorias 102 1C Victimas; 105 1C 

Industrias Culturales; 107 1C Emprendimiento Verde; y 108 1C Municipios 

PDET y PNIS. El evento se desarrolló a través de la siguiente agenda: 1. 

Intervención SENA – Directora de Empleo y Trabajo: Luz Dana Leal Ruiz; 2. 

Intervención Operador Fondo Emprender – Unidades Tecnológicas de 

Santander; 3. Ficha técnica de la convocatoria; 4. Presentación Equipo 

SENA; 5. Presentación Operador Fondo Emprender UTS; 6. Generalidades 

Proceso Puesta en Marcha; 7. Etapa Contractual; y 8. Canales de atención 

al emprendedor.  

 



 

- Se dispuso de la carpeta de expedientes para cada emprendedor integrada 

por los documentos de consulta de antecedentes, REDAM, contrato y anexos 

del contrato.  

 

- Se efectuó la capacitación virtual en firma de contrato y diligenciamiento de 

anexos el 14 de febrero de 2024 con la participación de más de 280 personas 

de las cuales 204 diligenciaron la firma de asistencia.  

  

- Se inició el proceso de firma virtual del contrato de cooperación empresarial. 

el 29 de febrero de 2024 se culminó la disposición de los contratos en la 

plataforma virtual, por lo cual no se registra la firma del contrato por parte de 

los emprendedores. 

 

- Se dispuso en plataforma de los documentos anexos al contrato (Pagaré, 

carta de instrucciones y contrapartidas) para la firma, autenticación, remisión 

de visto bueno, remisión en físico y cargue en plataforma.  

 

- Se reporta la firma de los anexos al contrato por parte de 169 emprendedores 

a quienes se les dio el visto bueno para el cargue en plataforma y el envío de 

los documentos en físico.  

 

- Se ha realizado la recepción en físico de los documentos anexos firmados de 

38 emprendedores y el cargo en plataforma de estos documentos por parte 

de 18 emprendedores.    

 

En la siguiente tabla se presenta el avance en los indicadores dispuestos para el 

proceso de puesta en marcha en la etapa contractual y creación de empresa para 

los planes de negocios asignados en el acta 1609 grupo 3.  
 



 

Tabla 16. Acta 1609. Estado del proceso de puesta en marcha grupo 3. Convocatorias 102, 105, 107 y 
108. 

ACTIVIDAD 
CONV. 102 CONV. 105 CONV. 107 CONV. 108 TOTAL 

Proy. Ejec. % Proy. Ejec. % Proy. Ejec. % Proy. Ejec. % Proy. Ejec. % 
Numero de 
emprendedores 
con asignación 
de recursos 

32 32 100,0% 43 43 100,0% 54 54 100,0% 141 141 100,0% 270 270 100,0% 

Certificado de 
disponibilidad 
de recursos 
CDR 

32 32 100,0% 43 43 100,0% 54 54 100,0% 141 141 100,0% 270 270 100,0% 

Consultas 
antecedentes 
(IAS) 

32 32 100,0% 43 43 100,0% 54 54 100,0% 141 141 100,0% 270 270 100,0% 

Disposición del 
REDAM 32 32 100,0% 43 43 100,0% 54 54 100,0% 141 139 98,6% 270 268 99,3% 

Carpeta de 
expediente 32 32 100,0% 43 43 100,0% 54 54 100,0% 141 138 97,9% 270 267 98,9% 

Numero de 
emprendedores 
con renuncia a 
la asignación 
de recursos  

0 0   0 0   0 0   0 1   0 1   

Numero de 
emprendedores 
con 
aplazamiento 
en la firma del 
contrato y 
anexos 

0 0   0 0   0 0   0 0   0 0   

Numero de 
emprendedores 
en proceso 
puesta en 
marcha   

32 32 100,0% 43 43 100,0% 54 54 100,0% 140 140 100,0% 269 269 100,0% 

Evento de 
bienvenida 1 1 100,0% 1 1 100,0% 1 1 100,0% 1 1 100,0% 4 4 100,0% 

Disposición de 
anexos para la 
firma en 
plataforma 

32 0 0,0% 43 0 0,0% 54 0 0,0% 140 0 0,0% 269 0 0,0% 

Capacitación 
Firma contrato 
y Anexos 

1 1 100,0% 1 1 100,0% 1 1 100,0% 1 1 100,0% 4 4 100,0% 

Contrato 
firmado por el 
Emprendedor 

32 0 0,0% 43 0 0,0% 54 0 0,0% 140 0 0,0% 269 0 0,0% 

Verificación de 
anexos y Vo. 
Bo.  para 
cargue en 
Plataforma FE 

32 20 62,5% 43 28 65,1% 54 31 57,4% 140 90 64,3% 269 169 62,8% 

Pagaré 
Autenticado en 
plataforma FE 

32 4 12,5% 43 3 7,0% 54 5 9,3% 140 6 4,3% 269 18 6,7% 

Carta 
Instrucciones 
Pagaré en 
plataforma FE 

32 4 12,5% 43 3 7,0% 54 6 11,1% 140 5 3,6% 269 18 6,7% 

Contrapartidas 
en plataforma 
FE 

32 4 12,5% 43 3 7,0% 54 6 11,1% 140 5 3,6% 269 18 6,7% 

Recepción 
documentos 32 6 18,8% 43 4 9,3% 54 10 18,5% 140 18 12,9% 269 38 14,1% 



 

ACTIVIDAD 
CONV. 102 CONV. 105 CONV. 107 CONV. 108 TOTAL 

Proy. Ejec. % Proy. Ejec. % Proy. Ejec. % Proy. Ejec. % Proy. Ejec. % 
anexos en 
físico 
Capacitación 
creación de 
empresa 

1 0 0,0% 1 0 0,0% 1 0 0,0% 1 0 0,0% 4 0 0,0% 

Empresas 
creadas 32 0 0,0% 43 0 0,0% 54 0 0,0% 140 0 0,0% 269 0 0,0% 

Disposición de 
documentos 
creación de 
empresa en 
plataforma 

32 0 0,0% 43 0 0,0% 54 0 0,0% 140 0 0,0% 269 0 0,0% 

Fuente: UTS 
 

4.5. Gestión Interventoría 
 

Respecto al proceso de contratación de la interventoría, el SENA revisó y realizó 

ajustes a los documentos de fichas técnicas y minuta de estudios previos, para 

ajustes por parte del operador, no obstante, se está en revisión y directrices por 

parte de las UTS y se estima que se pueda concluir la etapa inicial, entre las 

semanas 2 y 3 del mes de marzo de 2024. 
5. PROPUESTA DE VALOR 

 

Dentro de la propuesta de valor y el cronograma establecido para el mismo, las UTS 

han implementado líneas de atención a los diferentes grupos de interés con el fin 

de dar a conocer los lineamientos establecidos de las convocatorias y los planes y 

programas a los cuales pueden acceder los emprendedores de acuerdo a su 

condición social y de formación académica. 

De acuerdo con el cronograma planteado en dicha propuesta, el inicio de las 

actividades se dará para la vigencia 2024, ya que se establecieron de la siguiente 

manera:  

 

 

 



 

Tabla 17 Cronograma Complementarios Propuesta de Valor 

CRONOGRAMA COMPLEMENTARIOS  

    

Aspecto Descripción Fecha de 
Inicio 

Fecha de 
terminación 

Procesos de 
acompañamiento, 
formación, 
capacitación y 
entrenamiento 
para los grupos 
de interés del 
Fondo 
Emprender de 
manera 
presencial 
Como mínimo 
dos en cada una 
de las 33 
regionales 

Número de regionales tenidas en cuenta: 
33 regionales 
-Modalidad de realización del proceso de acompañamiento, 
formación y/o capacitación: 
Dual, es decir, de forma presencial y virtual, según los 
acuerdos con el SENA. De acuerdo con las respuestas 
dadas por el SENA de las observaciones presentadas por 
los invitados a este proceso. 
Certificaciones otorgadas a los participantes: 
Certificaciones de todos los procesos formativos ofrecidos, 
cursos y diplomados. 
 
Temáticas: 
Diplomado para 40 personas indicadas por la entidad que 
estará dirigido al equipo de trabajo directo o transversal en 
la operación de los recursos 
TEMA. Gestión de la innovación agropecuaria O 
Agriculturas campesinas. 
Para las capacitaciones virtuales la entidad hará uso de la 
plataforma de propiedad de la entidad ATENA; Plataforma 
de aula extendida donde el docente puede interactuar con el 
estudiante atreves de mensajería de texto o correo interno 
dentro de la plataforma, con el fin de mejorar la interacción 
de alumno- docente lo que traduce en un acompañamiento 
integral y permanente redundando en mayor cantidad de 
opciones para accesar a la información tanto magistral 
como la que se dispone de manera virtual. De igual manera 
es apoyo al docente para realizar el seguimiento necesario 
de los avances en el curso por parte del alumno. 
Desde el segundo semestre de 2020 ha sido utilizada de 
forma exitosa por las UTS siendo la plataforma que soporto 
la operación académica en la emergencia sanitaria, y 
durante los siguientes semestres y hasta el día de hoy con 
un impacto aproximado de 140.000 usuarios. 
- Entregable: 
Listados de asistencia, material didáctico utilizado, 
certificaciones y/o diplomas. 

Junio de 
2024 

Diciembre 
de 2024 

Línea de atención 
a los grupos de 
interés internos 
del Fondo 
Emprender a 
nivel nacional 
(equipo nacional 
y regional) 

Modalidad de atención de los actores del Fondo Emprender: 
Se dispondrá del centro de atención y servicio académico – 
CASA-, en donde se dispondrá un módulo para los actores 
internos del Fondo Emprender que disponga el SENA. 
Mecanismos para la resolución de inquietudes: 
Atención telefónica a través de línea telefónica, atención 
virtual por correo, chat y formulario electrónico de PQR. 
Documentación generada de los diferentes casos que se 
atiendan: 
Registros de respuestas escritas, registro chat y evidencias 
de correos electrónicos, registros al Contac center. 
-Entregable: 
Informe cuantitativo y cualitativo de atención a los grupos de 

15/02/2024 Hasta 
terminación 
de la puesta 
en marcha 



 

interés internos del Fondo Emprender a nivel nacional 
(equipo nacional y regional). 

Escenario virtual   
para   facilitar   las 
conexiones de 
valor, que 
fomente el 
capital social del 
Fondo 
Emprender 
(ruedas de 
negocio, ferias 
virtuales, 
mentorías al   
emprendedor, 
vitrinas 
comerciales, 
entre otras 
propias de la 
naturaleza virtual) 

Propuesta de espacio para facilitar las conexiones de valor: 
Espacios de interacciones virtuales para fomentar el capital 
social del fondo emprender como mentorías y asesorías 
virtuales, y eventos virtuales y/o presenciales acordados con 
el SENA. 
Desde el Contact Center UTS se definirá la línea de 
atención a los grupos de interés del Fondo Emprender 
(nacional y regional). 
Se ofrece la realización de espacios de relacionamiento 
comerciales de materias primas e insumos, relacionamiento 
comercial para clientes finales al detalle y mayorista, para 
emprendedores y empresarios que tengan productos de alto 
valor diferencial, desarrollados en cada una de las regiones. 
En razón a que las UTS opera en la actualidad el ZASCA 
Bucaramanga se ofrece la realización de espacios de 
relacionamiento comerciales de doble vía; en un primer 
sentido de materias primas e insumos en la línea de 
relacionamiento comercial para clientes finales al detal y 
mayoristas, espacios de principal impacto, y fundamentales 
en el fortalecimiento sectorial; los que conocemos de 
primera mano por ser los operadores del ZASCA para 
SANTANDER, con la principal característica de ser el único 
dentro de una Institución de Educación Superior, en 
articulación con el Plan Nacional de Desarrollo 2023-2026 
Colombia Potencia Mundial de la Vida dado por el actual 
Gobierno Nacional, estos espacios de relacionamiento 
logran entregarle a los emprendedores y empresarios 
mayores herramientas para obtener productos de alto valor 
diferencial, mayor empleo y desarrollados en cada una de 
las regiones. 

Junio de 
2024  

Diciembre 
de 2024 

Actualización y 
regionalización 
de todos los 
entrenamientos 
de la ruta 
emprendedora 
del SENA, en 
donde se incluya 
el diseño, la 
metodología 
didáctica para la 
formación 
empresarial, 
guías, 
digitalización del 
proceso y 
syllabus 

Propuesta metodología para la actualización y 
regionalización de los entrenamientos de la ruta 
emprendedora: 
De acuerdo con las respuestas dadas a las observaciones 
del proceso se revisarán los 65 contenidos a fin de 
establecerse la necesidad de actualizar, la pertinencia con 
el modelo 4k y el modelo empresarial actual y de ser 
necesario se modificarán, actualizaran, eliminaran y/o 
crearan los syllabus establecidos o definidos por el SENA 
para cada curso y/o entrenamiento. 
Entregables: 
Documentos Syllabus. 
Mecanismo para la transferencia a los equipos del SENA: 
Socialización y entrega de Documentos Syllabus. 

Junio de 
2024 

Diciembre 
de 2025 

 
A partir de la puesta en marcha de la convocatoria 093 de jóvenes emprendedores, 
las UTS ha avanzado en la estructuración del micrositio, como canal de información 



 

y de atención a los emprendedores, para que puedan encontrar todo lo relevante a 
la misma.  

 
Avance en el diseño e implementación del micrositio, espacio dentro de la página 
web de las UTS www.uts.edu.co, espacio en el cual el emprendedor podrá ingresar 
y acceder a los diferentes canales, virtuales y presenciales para radicar sus 
solicitudes que se generen durante la ejecución de sus planes de negocios. 

A continuación, se relaciona la descripción del borrador de la propuesta de valor 
para los canales de atención:  

Atención Telefónica – Contact Center  
Número telefónico + 57 (pendiente) 

Días de atención: lunes a viernes  

Horario: 8 a. m. a 12 m. – 2 p. m. a 6 p. m. 

Tipo de atención: Es el canal dispuesto para el contacto por medio de líneas 

telefónicas entre el emprendedor y el operador del Fondo Emprender de las 

Unidades Tecnológicas de Santander; en ese sentido, proporciona un medio de 

comunicación directo y rápido, permitiendo a los emprendedores recibir asesoría 

inmediata y solucionar dudas o consultas urgentes que se deriven del proceso de 

puesta en marcha de sus Planes de Negocio.  



 

Medio de atención: Telefónico 
 
Chat en Línea  
Número o Enlace: +57 3243395109 

Horario de Atención: días hábiles de lunes a viernes de 8:00 a. m. a 12 m. – 2:00 

p. m. a 6:00 p. m. 

Tipo de Atención: Este canal permite la comunicación e interacción rápida y 

práctica entre los emprendedores y el equipo de atención al emprendedor; además, 

la posibilidad de adjuntar imágenes o documentos que facilita el intercambio de 

información relevante para resolver consultas de manera eficiente. 

Medio de Atención: Chat 
 
Correo Electrónico  
Dirección de Correo Electrónico: atencionemprendedor@uts.edu.co 

Horario de Atención: Este canal de atención estará al servicio del emprendedor 

durante las 24 horas del día. Las solicitudes que lleguen a esta dirección electrónica, 

serán tramitadas en los horarios de atención al emprendedor días hábiles de lunes 

a viernes de 8:00 a. m. a 12 m. – 2:00 p. m. a 6:00 p. m.   

Tipo de Atención: Este canal permite brindar atención a las solicitudes, consultas, 

peticiones o trámites, de manera más detallada. Así mismo, sirve como canalizador 

y receptor de documentación relevante e importante del emprendedor. Proporciona 

un registro escrito de las interacciones y permite una respuesta completa y 

oportuna. 

Medio de Atención: Correo electrónico  
Formulario PQR 
Formulario de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias, felicitaciones y 
solicitudes de información pública.  
Estimado(a) Emprendedor(a) 

Las solicitudes serán tramitadas en los horarios establecidos de atención al 

emprendedor días hábiles (lunes a viernes de 8:00 a. m. a 12 m. y de 2:00 p. m. a 



 

6:00 p. m.). En caso de que la recepción se diera en horarios no hábiles, se dará 

trámite de radicación el día hábil siguiente de la recepción. 

Haciendo clic en el siguiente enlace, puede acceder al formulario de PQRS: 
https://ventanillaunica.uts.edu.co/branch/public/form  
 
Ventanilla Única de Correspondencia  
La ventanilla única de correspondencia es un canal de comunicación por medio 

del cual los emprendedores interactúan con el Operador del Fondo Emprender – 

Unidades Tecnológicas de Santander, mediante la presentación de solicitudes de 

trámites, servicios, peticiones, quejas y entrega de documentación necesaria 

durante la puesta en marcha del Plan de Negocio de forma escrita en medio físico. 

Las comunicaciones pueden ser dirigidas a la Calle de los Estudiantes No. 9-82 

séptimo piso edificio B / Paideía, Oficina Fondo Emprender, de lunes a viernes de 

8:00 a. m. a 12 m y de 2:00 p.m. a 6:00 p. m. 

 

Para continuar con el cumplimiento de las actividades enunciadas en estos 

complementarios y/o valores agregados, las UTS con su grupo interno de trabajo, 

ha determinado unas fechas y actividades que van alineadas a la consecución y 

cumplimiento de las mismas. 



 

 
Cabe resaltar que este cronograma puede ser sujeto a cambios en fechas y 

actividades de conformidad con las necesidades en el marco de ejecución de 

contrato. 
 

OBJETIVO ACTIVIDAD INDICADORES META FECHA 
INICIO FECHA FIN dic-23 ene-24 feb-24 mar-24 abr-24 ##### jun-24 jul-24 ago-24 sep-24 oct-24 nov-24 dic-24

1. Procesos de acompañamiento, 
formación, capacitación y 
entrenamiento para los grupos de 
interés del Fondo Emprender. 

1.1.1. Definición 
docente de 
formación y tematica 
de formación

Documento de 
justificación de la 
necesidad de formación y 
capacitación.

1 1/06/2024 30/06/2024 1

1.1.2. Propuesta de 
capacitación

Documento de contenido 
y alcances de diplomado 
de 120 horas

1 1/06/2024 30/06/2024 1

1.1.3. Concertación 
de la propuesta con 
el SENA

Mesa de trabajo con el 
SENA 1 1/06/2024 30/06/2024 1

1.1.4. Inscripción de 
participantes

Numero de participantes 
inscritos 40 1/07/2024 30/07/2024 1

1.1.5. Disposición de 
material en 
plataforma virtual 
ATENA

Material de diplomado 
dispuesto en plataforma 1 1/07/2024 30/07/2024 1

1.1.6. Desarrollo del 
programa de 
formación 

Numero de horas 
impartidas en el 
diplomado

80 1/08/2024 30/11/2024 20 20 20 20

1.1.7. Certificación 
de la participación 
en el programa

Numero de participantes 
certificados 40 1/12/2024 31/12/2024 40

2. Línea de atención a los grupos de 
interés internos del Fondo Emprender

2.1.1. Identificación 
de los canales de 
atención para los 
actores de Fondo 

Numero de canales de 
atención para los actores 
de Fondo Emprender

5 1/12/2023 31/12/2023 4 1

2.1.2. Disposición de 
un protocolo para el 
equipo técnico de 
Fondo Emprender 

Documento de protocolo 
de canales de atención a 
grupos de interés del 
Fondo Emprender

1 1/12/2023 31/12/2023 1

2.1.3. Diseño y 
creación del 
Micrositio páginas 
web UTS

Numero de micrositios 
creados 1 1/03/2024 31/12/2023 1

2.1.4. Socialización a 
emprendedores y 
demás grupos de 
interes de los 

Numero de 
socializaciones realizadas 25 1/12/2023 31/12/2025 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

2.1.5. Registro de 
respuestas escritas, 
registro de chat, 
evidencias de 
correos electrónicos, 

Numero de Informes 
cuantitativos y cualitativos 
de los diferentes casos 
que se atiendan.

25 1/01/2024 31/12/2025 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

3. Escenario virtual  para  facilitar   las 
conexiones de valor.

3.1.1. Diseño e 
implementación del 
espacio virtual para 
facilitar conexiones 

Espacio virtual para 
facilitar conexiones de 
valor

1 1/06/2024 1/06/2024 1

3.1.2 Preparación y 
realización de la 
rueda de negocios 
para 

Numero de ruedas de 
negocios con 
emprendedores de Fondo 
Emprender

2 1/09/2024 30/05/2025 1

3.1.3 Preparación y 
realización de la feria 
virtual para 
emprendedores 

Numero de ferias 
empresariales virtuales 
con emprendedores de 
Fondo Emprender

2 1/11/2024 30/09/2025 1

3.1.4 Realización de 
mentorias para el 
acceso a recursos 
de Fondo 

Numero de informes de 
mentorias realizadas 18 1/07/2024 31/12/2025 1 1 1 1 1 1

4. Actualización y regionalización de 
todos los entrenamientos de la ruta 
emprendedora del SENA

4.1.1. Estudio y 
análisis de los 
contenidos de la ruta 
emprendedora del 

Informe  de diagnostico 
de la ruta emprendedora 
del SENA

1 1/06/2024 1/06/2024 1

4.1.2. Taller virtual 
evaluación de la ruta 
emprendedora con 
profesionales de 

Informe de taller de 
evaluación de la ruta 
emprendedora del SENA

1 1/09/2024 30/09/2024 1

4.1.3. Taller virtual 
ajuste de la ruta 
emprendedora con 
profesionales de 

Informe de taller de ajuste 
de la ruta emprendedora 
del SENA

1 1/03/2025 31/03/2025

4.1.4. Preparación y 
socialización ante el 
SENA de la 
propuesta de 

Documento de propuesta 
de actualización de la ruta 
emprendedora.

1 1/07/2025 31/07/2025

4.1.5. Preparación y 
socialización de 
documentos 
Syllabus

Taller de socialización y 
entrega de documentos 
Syllabus

1 1/09/2025 30/09/2025

4.1.6.  Transferencia 
a los equipos del 
SENA

Eventos de capacitación a 
funcionarios del SENA de 
la nueva ruta 
emprendedora

2 1/11/2025 20/12/2025

1.1. Fortalecer las competencia 
empresariales para los grupos de 

interes de Fondo Emprender

2.1 Brindar un servicio de atención 
eficiente y cercano a los emprendedores 
que buscan poner en marcha sus planes 
de negocio financiados con recursos de 

Fondo Emprender y demás actores 
pertinentes.

3.1 Disponer de escenario virtual para 
facilitar las conexiones de valor y 

fomentar el capital social del Fondo 
Emprender 

4.1 Actualizar y regionalizar los 
entrenamientos de la ruta emprendedora 

del SENA.



 

6. Conclusiones y Recomendaciones 
 

• Teniendo en cuenta la firma del contrato y el acta de inicio, la ejecución del 

mismo será presentada de forma mensual de acuerdo a su avance. 

• La ejecución de cada uno de los rubros aprobados se presenta de acuerdo a 

los avances realizados en la ejecución del contrato. 

• Se consolidará progresivamente la información relacionada con las 

convocatorias que se presentaran en las próximas comisiones técnicas para 

aprobación del Concejo Directivo Nacional, con el fin de articular todas las 

acciones administrativas y jurídicas necesarias y/o derivadas por la 

asignación de recursos. 
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